
 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

1 
 

 

Qualitätsbericht Hörzentrum Berlin (HZB) 
2022 
 

Dieser Qualitätsbericht dient zur Sicherung der Versorgungsqualität gem. der aktuell gültigen 
S2k-Leitlinie zur Cochlea-Implantat Versorgung der Arbeitsgemeinschaft Wissenschaftlich 
Medizinischer Fachgesellschaften (AWMF-Register-Nr.: 017-071) und des Weißbuchs 
„Cochlea-Implantat(CI)-Versorgung“ der DGHNO-KHC (2. Auflage, 2021). In diesem Bericht 
werden die erzielte Versorgungsqualität und die Strukturen nach den Inhalten der Leitlinie 
und des Weißbuchs offengelegt. 

Das Vivantes Hörzentrum Berlin (HZB) wurde 2009 gegründet und ist in Kooperation mit dem 
Cochlear Implant Centrum (CIC) Berlin-Brandenburg seit 2019 als Audiologisches Zentrum 
(DGA) zertifiziert sowie in 2022 als CI-versorgende Einrichtung (CIVE, DGHNO-KHC). 

Die ganzheitliche Versorgung unserer Patient:innen umfasst alle Phasen der Betreuung, d.h. 
von der Beratung über die Diagnostik bis zur Therapie. Die ambulante Rehabilitation und 
Nachsorge unserer Patient:innen nach erfolgter Cochlea Implantation wird durch 
Kooperationen mit CI-Zentren (Rehabilitationseinrichtungen) sichergestellt. Weiterhin 
arbeiten wir eng mit der Beratungsstelle für hörbehinderte Kinder und Jugendliche und dem 
Zentrum für sinnesbehinderte Menschen im Gesundheitsamt des Bezirksamtes 
Friedrichshain-Kreuzberg von Berlin zusammen, welche eine umfassende Beratung und 
Betreuung bei Verdacht auf eine Hörstörung anbieten. 

Im HZB am Vivantes Klinikum im Friedrichshain wurden 2022 durch 2 Operateure insgesamt 
82 Implantationen eines Cochlea-Implantats durchgeführt. Es wurden Implantate der 
Hersteller Cochlear, MED-EL und Advanced Bionics verwendet. 

Für die Basis- und Folgetherapie sowie die lebenslange Nachsorge gilt ein einheitliches Raster 
von Zeitpunkten, an denen die im Reha-Programm festgelegten Funktionsprüfungen im HZB 
und in kooperierenden Reha-Einrichtungen durchgeführt werden.  

  

Anzahl der Cochlea-Implantationen (CI) 
 

Art der Implantation Anzahl 
unilateral 47 
simultan bilateral 30 
Reimplantation 5 
Explantation 0 
Gesamt 82 
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Demographische Daten der Patient:innen zum Zeitpunkt der 
Implantation 
 

Alter (Jahre)  Geschlecht  
0-3 13 männlich 36 
4-18 9 weiblich 29 
19-69 32 divers 0 
>70 11 

 
unbekannt 0 

Anzahl der durchgeführten Therapien nach CI-Implantation 
 

Die Basistherapie findet i. d. R. vier bis sechs Wochen nach der Implantation an min. zwei 
Terminen innerhalb von fünf Werktagen statt. Die Vorstellung der Patient:innen erfolgt 
entweder ambulant im HZB oder in kooperierenden CI-Zentren. 

Die Folgetherapie findet nach dem im Reha-Programm individuell festgelegten Terminen im 
HZB und in kooperierenden Reha-Einrichtungen nach der Basistherapie statt. Die Vorstellung 
der Patient:innen erfolgt ebenfalls ambulant. 

Die jährliche Nachsorge wird ambulant im HZB und in den kooperierenden CI-Zentren 
ambulant angeboten und kann von den Patient:innen individuell vereinbart werden. 

Vorstellungen in 2022 zur HZB CI-Zentrum (CIC) 
Basistherapie 48 Therapien bei 19 Pat. 104 Therapien bei 52 Pat. 
Folgetherapie 58 Therapieeinheiten 3395 Therapien bei 147 Pat. 
Nachsorge 16 Termine (jährlich) 909 Termine (jährlich) 

 

Gesamtzahl der CI versorgten Patient:innen 
 

 

Die Gesamtzahl der mit CI-versorgten Patient:innen im Zeitraum 2009 bis 2022 beträgt 977. 
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Schwere adverse Ereignisse (Komplikationen) 
 

Komplikation Anzahl 
Primäre (im Rahmen der OP) oder 
sekundäre Fazialisparese 

0 

Elektrodenfehllage mit Revisionsbedarf 0 
Meningitis nach CI-Versorgung 0 
Stationäre Aufnahme aufgrund CI-
bezogener Komplikationen 

11 

Tod in Verbindung mit der CI-Versorgung 0 
Geräteausfall, schwere technische 
Störungen (Device Failure)  

4*  

 

* Device failure grade B1oder C, davon 3 an anderer Klinik implantiert 

 

Kontakt 
 
Vivantes Klinikum im Friedrichshain 
Hörzentrum Berlin (HZB) 
 
Klinik für Hals-, Nasen-, und Ohrenheilkunde, 
Kopf- und Halschirurgie, Plastische Operationen, 
Zentrum für Hörimplantate 
 
Klinikdirektor: Priv.-Doz. Dr. med. Parwis Mir-Salim 
Leitung Audiologie: Dr.-Ing. Alexander Müller 
  
Tel.: +49 30 130231268 
Fax: +49 30 130232056 
Email: hoerzetrum-berlin@vivantes.de 
Web: https://www.vivantes.de/klinikum-im-friedrichshain/hoerzentrum-berlin 
 


